
Activation Produit 
� Installer Penfriend en vous servant du code d’installation 
de 16 Caractères. 
� Si votre ordinateur  à relié à Internet, activez 
automatiquement. 
� Sinon abandonner la procédure d'activation automatique, 
relancez Penfriend et choisissez activation manuelle. Notez 
le code de 22 caractères retourné par Penfriend.  
� Allez sur un ordinateur ayant l’accès à Internet. 
� Accéder à :  http://www.penfriend.biz/support/ et cliquer 
sur ‘Manual activation form’. Saisir votre adresse Email et 
valider par OK.  
� Si vous êtes déjà enregistré sur notre site Web cette 
validation fait apparaître une boite de dialogue dans 
laquelle vous saisirez les 22 caractères du code d’activation 
(sans les tirets). Si vous n’êtes pas encore enregistré vous 
devrez ajouter quelques détails et vous enregistrer   avant 
l’affichage de la fenêtre de dialogue d'activation. 
� Il est recommandé de saisir votre nom d’utilisateur et 
ensuite de valider par ‘OK’. 
� Notez les 15 caractères retournés (sans les tirets) et 
saisissez les dans la boîte de dialogue de l’ordinateur sur 
lequel vous installez Penfriend. 
� Si vous ne disposez pas d’accès à Internet  contactez 
votre revendeur qui peut saisir les 22 caractères pour vous 
et vous fournira le code de 15 (sans les tirets)caractères 
retournés.  
� Si vous rencontrez quelques problèmes n’hésitez pas à 
contacter Catherine PERIES 01.44.69.31.62 
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